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Libera tempo prezioso
per didattica e pianificazione

SIAI

Per trasformare anche un adempimento burocratico complesso
in un processo guidato

Come parte del progetto “Scuola Intelligente”, il modulo SiAl nasce
per cambiare il futuro della scuola in Italia.

Scuola Intelligente supera la vecchia transizione digitale con una
piattaforma “ecosistemica”, capace di offrire un unico punto di accesso
sicuro, scalabile e conforme per tutti i servizi essenziali alla vita della scuola,
senza sostituire i software di base.

Con il modulo “SiAl” hai subito un assistente Al per automatizzare
la gestione delle FAQ e ridurre il carico di lavoro della segreteria.
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Cos’e

Con il modulo SiAl, la segreteria pud avvalersi di un chatbot attivo 24 ore

al giorno, in grado di offrire immediatamente le informazioni fondamentali
ad alunni e famiglie in cerca di supporto. Ricevere le richieste digitalmente
consente alle segreterie di lavorare piu velocemente, e alle famiglie

di ottenere le informazioni necessarie a qualsiasi ora e da qualunque luogo.

Come funziona

Scopri le funzionalita del modulo:

Risposte automatiche a FAQ, iscrizioni, orari, orientamento,
accesso ai servizi e supporto tecnico.

Ricerca nei documenti, apertura ticket, escalation a operatore umano,
Q@ multilingua e suggerimento di corsi
O opportunita.

Funzione principale:
Il chatbot rispondera in modo automatizzato
alle domande frequenti di:

o studenti - personale ATA
o genitori o dirigenti
o docenti « visitatori del

portale




